Politika kvality v oblasti hygieny, bezpecnosti
a zivotného prostredia

Zdmer poskytovat nasim zdkaznikom kvalitné sluzby bez vyhrad nds priviedol k vytvoreniu
systému manazmentu kvality pre rézne cinnosti v nasich z&dvodoch uz pred rokmi. Nasa politika
v oblasti kvality je dnes sucasfou globdlnej vizie skupiny.

Skupina Elis intenzivne rozvija svoju cinnosf na novych Uzemiach a tfrhoch a md ambiciu staf sa
vzorom v oblasti hygieny, bezpecnosti a Zivotného prostredia.

Nada politika v oblasti kvality, hygieny, bezpecnosti a Zivotného prostredia je zalozend na
spokojnosti nasich zdkaznikov, nasej schopnosti generovaf frvale rentabilny rast, vytvdrat
zdravé a bezpe&né pracovné prostredie pre nasich pracovnikov a znizovat dopady nasej
¢innosti na zZivotné prostredie. V tomto kontexte je definovand a zdieland vietkym nasim
zamestnancom i externym partnerom.

Mdme nasledujice zavazky:

V oblasti kvality

» Poskytovat nasim zdkaznikom sluzby v najvyssej kvalite a inovovat s cielom zlepsovania
nasich vyrobkov a sluZieb.

> Trvale zlepSovat nds vykon a organizdciu prdce.
Udrziavat nase zariadenia a nase investicie, aby boli neustdle prispdsobené novym
poziadavkdm a potrebdm, a umoznovali zZiepSovat kvalitu vyrobkov.

> Uspokojovaf jednotlivé poZiadavky tykajuce sa oblasti nasich cinnosti a zohladriovat
ocakdvanie vietkych zainteresovanych stran.

V oblasti hygieny

» Upozornovat kazdého zamestnanca na délezitost hygienickych pravidiel platnych v nasich
zAvodoch.

» Uskutocnovat pravidelné kontroly ,,hygieny / Cistoty / skladovania*.

V oblasti bezpecnosti

> Zlepsovat bezpecnost prdce znizovanim rizik a predchddzanim Urazov

» Uplatnovat standardy bezpecnosti nasej skupiny a vychddzat pri tom z ndsho manazmentu
a Struktury kvality, hygieny, bezpec&nosti a Zivotného prostredia vo vietkych zemepisnych
oblastiach.

> Zapojit vietkych nasich pracovnikov, aby sa z kazdého z nich stal aktér v oblasti prevencie
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V oblasti Zivotného prostredia

» Podporovat a rozvijaf nds model podnikania zaloZzeny na cyklickom hospoddreni.

> ZvySovaf hodnotu nasich vyrobkov zlepsovanim ich ekologickej koncepie, ich Zivotnosti
a ich zhodnotenim po ukonceni Zivotnosti.

> ZlepSovat nasu efektivitu v oblasti spotreby prirodnych zdrojov (voda, energie, palivo)
s cielom obmedzit emisie sklenikovych plynov a priameho Ci nepriameho dopadu nasich
cinnosti na Zivotné prostredie.

Tieto zAvdazky su sucastou globdlineho zodpovedného pristupu, s dérazom na kontrolu
a znizovanie rizik a dopadov v stlade s politikou spolocenskej zodpovednosti skupiny.

Pladny decentralizovanych opatreni stanovuju na Urovni kazdého zdvodu prostriedky, ktoré
budu pouzité v rdmci tejto politiky. Konkrétne ciele sU kazdy rok definované pre kazdu cinnost
a kazdy proces, a aktualizované na zdklade preskUmania vedenim.

Nade skUsenosti, hrdi zamestnanci spolo¢nosti, jej hodnoty a ddvera nasich akciondrov su
nevyhnutnou podmienkou pre dosiahnutie tychto cielov a pokracovani trvalo udrzatelnného
rozvoja nasej ¢innosti. Aby sme dosiahli Uspech v tomto pristupe a zaistili UpInU spokojnost
nasich zdkaznikov, je nevyhnutnd mobilizdcia kazdého ¢lena na vietkych Urovniach skupiny.
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Xavier MARTIRE
Président du directoire
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